
ご予約・キャンセルポリシー
RESERVATION & CANCELLATION POLICY

当スタジオは完全予約制となっております。
ご予約確定後のキャンセル・変更につきましては、下記の通りキャンセル料を申し受けます。 

キャンセル料金

7日前まで 無料

6日〜3日前 ご予約料金の 50%

2日前〜当日 ご予約料金の 100%

日程変更について

撮影日の3日前までのご連絡に限り、1回まで無料で変更可能です。

※2回目以降の変更はキャンセル扱いとなる場合がございます。

遅刻について

ご予約時間に遅れた場合、撮影時間が短縮となる場合がございます。

30分以上ご連絡がない場合は無断キャンセル扱いとなります。

体調不良・天災などやむを得ない事情については、柔軟に対応いたします。

ご理解とご協力のほどよろしくお願いいたします。
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